ANESITMONitor

Area Anno 2016

TREND MERCATI

N. Doc
B-5

Pagine
11

TITOLO
The 2015 Business Outlook Survey: indagine di scenario

sul futuro dell’editoria B2B negli Stati Uniti

Fonte
Elaborazione ANES Monitor su indagine di Connectiv (The Business Information Association, a division of SIIA)

ANES ASSOCIAZIONE NAZIONALE EDITORIA DI SETTORE (i) conmaustio cunur e



Anno 2016

TREND MERCATI

L
THE 2015 BUSINESS OUTLOOK SURVEY: INDAGINE DI SCENARIO i ANES anltor

SUL FUTURO DELL'EDITORIA B2B NEGLI STATI UNITI

Premessa
* |l presente documento e tratto da un’indagine realizzata da «The Connectiv», una divisione
dell’associazione statunitense «SIIA», che raggruppa i principali operatori dell’industria dei contenuti

digitali B2B.

* The Connectiv rappresenta oltre 200 societa di informazione B2B che raggiungono
complessivamente un’audience superiore ai 100 milioni di professionisti. Gli editori associati
sviluppano un fatturato di oltre 20 miliardi di dollari.

* Llindagine analizza le principali voci di ricavo del 2015 esplorando il modo in cui gli editori si
apprestano a gestire il proprio business, in vista dei radicali cambiamenti attesi nei prossimi 5 anni.

* Emerge che le aziende che si occupano di informazione B2B sono in una fase di completa
trasformazione verso realta nuove ed innovative e si trasformeranno in fornitori di soluzioni e servizi
ad alto contenuto tecnologico.

* A sorpresa gli eventi, insieme ai contenuti a pagamento, rappresenteranno la principale linea di
ricavo nel prossimo futuro, mentre la carta sembra destinata ad un irreversibile declino.
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L'»autopercezione» degli editori b2b

Gli editori immaginano una trasformazione radicale del loro core business di qui ai prossimi 5 anni.
Infatti tendono sempre meno a riconoscersi nella definizione di «business media» (-20%) e sempre piu in

quelle di «business solutions» (+13%) o «technology solutions» (+17%).

WHCH OF THESE DO YOU THINK BEST DESCRIBES YOUR COMPANY
CURRENTLY AND FIVE YEARS FROM NOW?

BUSINESS MEDIA s 60%
= 40%
BUSINESS INFORMATION SERVICES [ 3 "33%

EVENTS | ) 3%
. - 23%
MARKETING SERVICES —_ g

| 30%
' 117%
BUSINESS SOLUTIONS | | 30%
13%
TECHNOLOGY SOLUTIONS | | 30%

Currently @5 years from now
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Le linee di ricavo

La quasi totalita degli intervistati presidia tutte le linee di ricavo tipiche di un editore B2B.
E’ interessante notare che circa il 13% di essi ha rinunciato al fatturato cartaceo, mentre solo il 3%
non dispone di un’offerta digitale.

WHAT RESOURCES WILL GENERATE REVENUE FOR YOUR
COMPANY IN 2015?

DIGITAL RESOURCES {’“ ) o7%
MARKETING SERVICE PRODUCTS = 90%
events/ProGRAMS - | o0’
PAID CONTENT/DATA/INFORMATION PRODUCTS u= 90%
PRINT RESOURCES lc_l 83%
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L'evoluzione delle linee di ricavo

Spostando l'orizzonte temporale ai prossimi 5 anni, il contributo delle diverse linee di ricavo tende a
modificarsi.
La carta stampata registra una diminuzione del 10% , sostanzialmente ridistribuito delle altre linee .

CHANGE IN REVENUE MIX: NOW AND IN 2020

PRINT RESOURCES ) 28%
EVENTS/PROGRAMS S
PAID CONTENT/DATA/INFORMATION... 99%

MARKETING SERVICE PRODUCTS
DIGITAL RESOURCES
OTHER

E2015 H2020

Entro il 2020 eventi e paid content diventeranno la principale fonte di guadagno, seguiti dal
digitale
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La carta stampata

Per quanto riguarda la carta stampata, la pubblicita sulle riviste rimane ancora la fonte
principale (77%), seguita dagli abbonamenti (50%).

WHAT PRINT RESOURCES WILL GENERATE REVENUE FOR YOUR
COMPANY IN 20157

MAGAZINE/JOURNAL ADVERTISING %

MAGAZINE/JOURNAL SUBSCRIPTIONS

NEWSPAPER SUBSCRIPTIONS |l 3%

50%

MEWSPAPER ADVERTISING . 3%

*Other: binder/training solutions, books, maps, newsletters, custom media and data products
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Gli eventi

WHAT EVENTS/PROGRAMS WILL GENERATE REVENUE FOR YOUR

CONFERENCES
TRADE SHOWS

CUSTOM SINGLE SPONSOR...

AWARDS PROGRAMS
HOSTED BUYER EVENTS

OTHER*

ANESIMONitorx

COMPANY IN 20152 Le attivita legate agli eventi stanno
————— acquisendo sempre piu importanza nel
[ ————— settore B2B, grazie anche all’alta
—— 0% marginalita.

. E&
SRR 20 Gli editori intervistati presidiano in media
o 2,4 linee di reddito.

*Other: trade shows and conferences, training and development seminars, webinars, digital events

TRADE SHOWS

Conferenze e Mostre-convegno sono le CONFERENCES
linee che hanno generato maggiori CUSTOM SINGLE SPONSOR...
ricavi (41%). OTHER*
AWARDS PROGRAMS

HOSTED BUYER EVENTS

WHICH ONE EVENT/PROGRAM WILL GENERATE THE MOST
REVENUE FOR YOUR COMPANY IN 2015?

1 — 1%
ey 41%
R 1 1%

R 4

o

9 o

*Other: trade shows & conferences combined
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Il digitale

WHAT DIGITAL RESOURCES WILL GENERATE REVENUE FOR YOUR

COMPANY IN 20157
WEBSITE(S)

ANESIMONitorx

Quasi tutti gli editori registrano ricavi da siti

BN EW S LETTER(S) |l BT%

DEMAND (LEAD) GENERATION

MOBILE EDITION(S) | 47%
MOBILE APP(S) | 47
orrer- | ::::

67%

9% internet (90%) e dalle newsletter (87%).

Il 43% punta anche su webinars, eventi
digitali, formazione online, directory, ecc...

Gli editori intervistati presidiano in media 3,8
linee di reddito.

*Other: custom media and webinars, data products, digital events, e-direct mail, mobile text marketingonline directory,
online training and workflow solutions,proprietary software platform, training, webcasts and elearning

Mentre qualcuno prevedeva, solo qualche
anno fa, il declino dei ricavi da siti web, nel
2015 il 66% degli intervistati li considera
come il principale prodotto digitale in
portafoglio.

WHICH ONE DIGITAL RESOURCE WILL GENERATE THE MOST
REVENUE FOR YOUR COMPANY IN 2015?

WEBSITE(S)
OTHER*
E-NEWSLETTER(S)

DEMAND (LEAD)...

MORBILE EDITION(S)
MOBILE APP(S)

s
— -

R -

— 7%

9 o

9 o

*Other: proprietary software, training, webinars, paid search placement in a product database




TREND MERCATI Anno 2016

L
THE 2015 BUSINESS OUTLOOK SURVEY: INDAGINE DI SCENARIO i ANES anltor

SUL FUTURO DELL'EDITORIA B2B NEGLI STATI UNITI

Focus Newsletter

Per quanto riguarda le newsletter la ricerca evidenzia un tasso media di apertura intorno al 20%,
con punte superiori al 30% per il 15% degli intervistati.

WHAT IS THE AVERAGE OPEN RATE OF YOUR LARGEST E-MAIL
NEWSLETTER BY CIRCULATION

Mean: 19.8%

30% OR 25".% 29% ED% 24% 15%- 19% 10% - 14% 5%-9% LESS
MORE THAN 5%
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| contenuti a pagamento

' WHAT PAID CONTENT/DATA/INFORMATION PRODUCTS WILL | contenuti a pagamento rappresentano una
GENERATE REVENUE FOR YOUR COMPANY IN 20152 fonte relativamente recente nei ricavi per
_ gli editori B2B.
RESEARCH | 50%

B o S s %% (Circa la meta degli intervistati puntano su

CONTENT LICENSING | 47% - : : ,
e ricerche, singoli contenuti a pagamento e

PAID NEWSLETTERS | 33%
GATED/METERED WEBSITE SUBSCRIPTION h—-—i 33% Iicensing.
DATA-DRIVEN WORKFLOWISAAS APPLICATIONS F 23%
OTHER (DOWNLOADABLE CONTENT) [ % Gli editori intervistati presidiano in media

2,4 linee di reddito.

WHICH PAID DATA/CONTENT/INFORMATION PRODUCTS WILL
GENERATE THE MOST REVENUE FOR YOUR COMPANY IN 2015?

Meno di un quarto degli intervistati (22%), B NMATION SERVICES 25
. . . R DATA-DRIVEN WORKFLOW/SAAS... - 19%
considera i paid content come fonte di PAID NEWSLETTERS | 15%
ricavi principale e solo un 11% come CONTENT LICENSING - gy 5
. RESEARCH [N 11%
Importante. GATED/METERED WEBSITE SUBSCRIPTIONS | I 1 1%
otHeER + [ 7%

*Other: downloadable paid content, training
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| servizi di marketing

WHAT MARKETING SERVICE PRODUCTS WILL GENERATE REVENUE | marketing Services rappresentano un'a rea ampia e
FOR YOUR COMPANY IN 2015? . . .. N
variegata gamma di servizi, per lo piu «content
CONTENT MARKETING g 80% .
& oriented».
CUSTOM CONTENT h 70%
i ——. = Nel 2015, le principali attivita sono state il content
reprinTs | 50 marketing (80%), i webinars e i contenuti
epucaTion/CERTIFICAT... | 47% . .
worosirs. | personalizzati (70%).
LICENSING ; 43%
_ 5 . . .« . . . . . . . .
FovaLes: I = Mean: 5.6 Gli editori intervistati presidiano in media 5,6 linee
OTHER* ___-m%

di reddito.

WHICH THREE MARKETING SERVICE PRODUCTS WILL GENERATE
THE MOST REVENUE FOR YOUR COMPANY IN 2015?

La graduatoria non cambia anche — -

considerando le revenues generate. WEBINARS . | (N 52%
CUSTOM CONTEN T | 57
LISTRENTALS | G 26%

Gli editori intervistati dichiarano un margine LICENSING | Q) 22%
. . . . . EDUCATION/CERTIFICATION _ 19%
di guadagno medio dei marketing services WHITE PAPERS | i) 15%
0 MICROSITES | S 1%
attorno al 27%. papiing 7

ROYALTIES |l 4%
REPRINTS | 4%

*Qther: Demand-Gen, Digital Services
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